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Анотація. У статті досліджено теоретико-методичні засади управління інвестиціями 
в людський капітал як важливого інструменту забезпечення сталого розвитку бізнесу. 
Узагальнено сучасні наукові підходи до трактування сутності людського капіталу, 
визначено його роль у формуванні конкурентних переваг підприємств та досягненні 
довгострокової економічної стійкості. Розглянуто основні напрями інвестування в 
людський капітал, серед яких професійне навчання, розвиток компетентностей 
персоналу, охорона праці, корпоративна культура та цифрові навички. Запропоновано 
концептуальну модель управління інвестиціями в людський капітал у контексті 
реалізації принципів сталого розвитку та ESG-трансформації бізнесу. 
Ключові слова: людський капітал, інвестиції, сталий розвиток, бізнес-структури, 
управління персоналом, ESG, конкурентоспроможність. 

 
 
У сучасних умовах глобалізації, цифровізації та трансформації бізнес-

середовища людський капітал стає одним із найважливіших чинників 
економічного розвитку підприємств. Посилення конкуренції на ринках, 
зростання ролі знань та інновацій, швидке оновлення технологій зумовлюють 
необхідність постійного розвитку професійних компетентностей працівників. 
Саме тому інвестиції в людський капітал дедалі більше розглядаються як 
стратегічний ресурс забезпечення довгострокової конкурентоспроможності 
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бізнесу. 
Особливого значення проблема набуває в умовах реалізації концепції 

сталого розвитку, яка передбачає гармонізацію економічних, соціальних та 
екологічних аспектів діяльності підприємств. У цьому контексті людський 
капітал виступає не лише фактором підвищення продуктивності праці, а й 
основою формування соціально відповідального бізнесу, здатного 
забезпечувати сталий розвиток у довгостроковій перспективі. 

Сучасні українські наукові дослідження у сфері інвестицій у людський 
капітал демонструють суттєве зростання інтересу до проблематики його ролі в 
забезпеченні сталого розвитку бізнесу, підвищення конкурентоспроможності 
підприємств та формування інноваційної економіки. 

Зокрема, у дослідженнях О. Вільчинської, О. Марець і Х. Шумило 
акцентується увага на тому, що інвестиції в людський капітал є ключовим 
елементом фінансової стратегії підприємства та безпосередньо впливають на 
продуктивність праці, рентабельність і довгострокову стійкість бізнесу. Автори 
підкреслюють необхідність інтеграції кадрової політики у фінансове планування 
підприємства, що дозволяє підвищити ефективність використання 
інтелектуальних ресурсів [4]. 

Важливий внесок у розвиток концепції сталого розвитку людського 
капіталу здійснили О. Марухленко, В. Олещенко та Д. Рубан, які досліджують 
інституційні та цифрові механізми його формування. У роботі обґрунтовано, що 
цифрова трансформація економіки та інституційні реформи виступають 
ключовими детермінантами розвитку людського капіталу на регіональному 
рівні. Автори наголошують на необхідності взаємодії держави, бізнесу та 
освітніх інституцій у процесі його відтворення [3]. 

Проблеми цифровізації та її впливу на розвиток людського капіталу 
досліджують О. Вовк і А. Ковальчук. Науковці доводять, що цифрові технології є 
не лише інструментом підвищення ефективності бізнес-процесів, але й 
важливим чинником формування нових компетентностей працівників. 
Особливу увагу приділено розвитку цифрової грамотності, інноваційного 
мислення та адаптивності персоналу як складових сучасного людського 
капіталу [5]. 

У контексті макроекономічних трансформацій С. Дуга досліджує якість 
людського капіталу України, акцентуючи увагу на впливі демографічних змін, 
міграційних процесів та ринку праці. Автор зазначає, що зниження якості 
людського капіталу є однією з ключових загроз економічному розвитку 
держави, що потребує активної державної політики у сфері освіти, охорони 
здоров’я та зайнятості [2]. 

Окремий напрям досліджень стосується інвестиційної поведінки 
підприємств щодо розвитку персоналу. Так, у роботі О. Вільчинської та 
співавторів підкреслюється, що інвестиції в людський капітал мають подвійний 
ефект: вони одночасно підвищують внутрішню ефективність підприємства та 
його ринкову вартість. Автори також зазначають, що найбільш ефективними є 
системні інвестиції, інтегровані у фінансову та стратегічну політику 
підприємства [4]. 

Проблематика національної безпеки та ризиків інвестування в людський 
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капітал у воєнний період розглядається у працях Л. Брич, де підкреслюється, що 
людський капітал є критично важливим ресурсом для відновлення економіки та 
забезпечення стійкості держави. Автор акцентує увагу на необхідності 
державної підтримки інвестицій у розвиток освіти, науки та професійної 
підготовки кадрів [1]. 

Узагальнюючи сучасні дослідження, варто відзначити, що українські 
науковці формують цілісне уявлення про людський капітал як багатовимірну 
економічну категорію, що включає освітню, професійну, інноваційну та 
соціальну складові. Водночас простежується перехід від традиційного підходу 
до розгляду людського капіталу як витратної статті до його трактування як 
інвестиційного активу, що генерує довгострокову економічну вигоду. 

Разом із тим, аналіз наукових праць свідчить про наявність дослідницьких 
прогалин, зокрема недостатню розробленість інтегрованих моделей 
управління інвестиціями в людський капітал підприємств, обмеженість 
емпіричних досліджень ефективності таких інвестицій та недостатню увагу до їх 
ESG-вимірювання в умовах цифрової трансформації економіки. 

Метою статті є обґрунтування теоретичних і методичних підходів до 
управління інвестиціями в людський капітал як інструментом забезпечення 
сталого розвитку бізнесу. 

Людський капітал являє собою сукупність знань, навичок, професійного 
досвіду, здоров’я, мотивації та інших характеристик працівників, які формують 
їхню здатність створювати економічну цінність. З економічної точки зору 
інвестиції в людський капітал мають низку особливостей, а саме 
довгостроковий характер окупності; високий рівень невизначеності 
результатів; неможливість відокремлення людського капіталу від його носія; 
суттєвий мультиплікативний ефект; вплив на всі сфери діяльності підприємства. 

Структура людського капіталу підприємства є багаторівневою та 
відображає сукупність взаємопов’язаних компонентів, які формують здатність 
працівників створювати економічну цінність (рис. 1). Центральним елементом 
виступає людський капітал як інтегральна категорія, що поєднує знання, 
навички, досвід, інноваційний потенціал, соціальні взаємодії, організаційні 
практики та культурні цінності. Базовим елементом структури є освітній капітал, 
який охоплює рівень формальної освіти працівників, професійну підготовку, 
систему підвищення кваліфікації та безперервного навчання. Саме він формує 
первинну основу для накопичення професійних знань і компетентностей. 
Професійний капітал відображає практичний досвід працівників, рівень їхньої 
кваліфікації, професійні навички та здатність ефективно виконувати виробничі 
та управлінські функції. Він формується в процесі трудової діяльності та 
безпосередньо впливає на продуктивність праці. Інноваційний капітал 
характеризує здатність персоналу генерувати нові ідеї, впроваджувати 
технологічні та організаційні інновації, а також адаптуватися до змін 
зовнішнього середовища. Він є ключовим фактором інноваційного розвитку 
підприємства та підвищення його конкурентоспроможності. Соціальний капітал 
включає систему міжособистісних відносин, рівень довіри, комунікаційні зв’язки 
та здатність до ефективної командної взаємодії. Його розвиток сприяє 
підвищенню узгодженості дій персоналу та зниженню трансакційних витрат у 
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межах організації. Організаційний капітал відображає сукупність внутрішніх 
управлінських процесів, корпоративних знань, регламентів, технологій 
управління та інституційної пам’яті підприємства. Він забезпечує стабільність 
функціонування організації та ефективне використання людських ресурсів. 
Культурний капітал є завершальним елементом структури та охоплює систему 
цінностей, норм поведінки, етичних стандартів і корпоративної культури. Він 
формує поведінкові моделі працівників та визначає рівень їхньої залученості та 
лояльності до організації. Усі компоненти людського капіталу перебувають у 
тісному взаємозв’язку та взаємодії, формуючи цілісну систему, яка визначає 
інноваційний потенціал, конкурентоспроможність і стратегічні можливості 
розвитку підприємства. 

 

 
Рис. 1. Структура людського капіталу 

 
Людський капітал виступає інтегруючим елементом усіх складових 

сталого розвитку, оскільки саме працівники генерують інновації, реалізують 
екологічні ініціативи та забезпечують економічне зростання. 

ESG-вимір інвестицій у людський капітал є важливою складовою сучасної 
системи сталого розвитку бізнесу, оскільки саме людський капітал формує 
основу соціальної відповідальності підприємства та його довгострокової 
конкурентоспроможності. У межах концепції ESG (Environmental, Social, 
Governance) розвиток персоналу, забезпечення належних умов праці, інвестиції 
в навчання та підтримку добробуту працівників відносяться до соціального 
компонента, який безпосередньо відображає якість управління людськими 
ресурсами. 

У сучасних умовах оцінювання ефективності інвестицій у людський 
капітал здійснюється через систему кількісних та якісних показників, що 
дозволяють комплексно оцінити соціальну складову діяльності підприємства. 
Одним із ключових індикаторів є рівень плинності кадрів, який характеризує 
стабільність трудового колективу та ефективність політики утримання 
персоналу. Високий рівень плинності свідчить про недостатню ефективність 
інвестицій у розвиток працівників або про проблеми в системі мотивації. 

Важливим показником є витрати на навчання одного працівника, який 
відображає рівень інвестицій підприємства в професійний розвиток персоналу. 
Зростання цього показника зазвичай свідчить про стратегічну орієнтацію 
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компанії на підвищення кваліфікації та формування конкурентних переваг 
через розвиток людського капіталу. 

Не менш значущою є частка працівників, охоплених програмами 
розвитку. Цей індикатор демонструє рівень залученості персоналу до 
навчальних та тренінгових програм, а також ступінь поширення 
корпоративного навчання в організації. Високе значення показника свідчить 
про системний підхід до розвитку компетентностей працівників. 

Серед соціально-орієнтованих показників ESG важливе місце займає 
рівень виробничого травматизму, який характеризує якість умов праці та 
ефективність системи охорони праці на підприємстві. Його зниження свідчить 
про результативність інвестицій у безпеку праці та соціальний захист 
працівників. 

Окремим індикатором є гендерна рівність, що відображає рівень 
дотримання принципів справедливості та недискримінації в організації. 
Забезпечення рівних можливостей для чоловіків і жінок у сфері зайнятості, 
оплати праці та кар’єрного розвитку є важливою складовою соціальної 
відповідальності бізнесу. 

Завершальним показником виступає рівень залученості персоналу, який 
характеризує ступінь мотивації, лояльності та емоційної включеності 
працівників у діяльність підприємства. Висока залученість персоналу є 
результатом ефективних інвестицій у людський капітал, сприятливого 
соціально-психологічного клімату та якісної корпоративної культури. 

Система ESG-показників у сфері людського капіталу дозволяє комплексно 
оцінити соціальну ефективність діяльності підприємства, визначити рівень 
його соціальної відповідальності та сформувати основу для прийняття 
стратегічних управлінських рішень щодо подальших інвестицій у розвиток 
персоналу. 

Перспективи розвитку людського капіталу в Україні визначаються 
необхідністю адаптації бізнес-структур до умов цифрової економіки, структурних 
змін на ринку праці, демографічних викликів та процесів повоєнного 
відновлення. У сучасних умовах людський капітал набуває статусу ключового 
стратегічного ресурсу, який безпосередньо впливає на 
конкурентоспроможність бізнесу та темпи економічного зростання. 

Для українських підприємств особливої актуальності набуває цифрова 
трансформація персоналу, яка передбачає формування цифрових 
компетентностей, впровадження сучасних технологій управління знаннями, 
автоматизацію бізнес-процесів та використання інструментів штучного 
інтелекту. Це дозволяє підвищити продуктивність праці та адаптивність 
організацій до швидких змін зовнішнього середовища. 

Важливим напрямом є розвиток STEM-компетентностей (наука, технології, 
інженерія та математика), що забезпечує підготовку кадрів для 
високотехнологічних секторів економіки. Посилення STEM-освіти сприяє 
формуванню інноваційного потенціалу підприємств і підвищенню їх здатності 
до створення доданої вартості. 

Не менш значущим є впровадження систем безперервного навчання, які 
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забезпечують постійне оновлення знань і навичок працівників відповідно до 
змін технологій та вимог ринку праці. Такий підхід дозволяє формувати гнучкий 
та адаптивний персонал, здатний ефективно реагувати на нові виклики. 

Розвиток корпоративних університетів стає важливим інструментом 
системного управління знаннями в межах підприємств. Вони дозволяють 
формувати внутрішню освітню інфраструктуру, яка забезпечує підготовку, 
перепідготовку та розвиток працівників відповідно до стратегічних цілей 
бізнесу. Не менш актуальним завданням є повернення та утримання 
висококваліфікованих кадрів, що особливо важливо для України в умовах 
міграційних процесів та дефіциту робочої сили. Ефективна політика утримання 
персоналу повинна включати конкурентну оплату праці, можливості 
професійного розвитку, соціальні гарантії та сприятливі умови праці. 

Людський капітал є ключовим фактором забезпечення сталого розвитку 
бізнесу та економіки України в цілому. Його ефективне формування та 
використання визначає рівень інноваційності, продуктивності праці та 
конкурентоспроможності підприємств. Сучасні тенденції розвитку людського 
капіталу свідчать про посилення ролі цифрових технологій, безперервного 
навчання, розвитку компетентностей та інноваційного мислення працівників. 
Водночас особливого значення набувають соціальні аспекти управління 
персоналом, зокрема підтримка ментального здоров’я та забезпечення 
високого рівня залученості працівників. 

Отже, стратегічний розвиток людського капіталу в Україні має 
ґрунтуватися на комплексному підході, що поєднує освітні, інноваційні, 
соціальні та організаційні інструменти, спрямовані на підвищення ефективності 
використання трудового потенціалу та забезпечення довгострокового 
економічного зростання. 
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Summary. This article examines the theoretical and methodological foundations of managing 
investment in human capital as a key tool for ensuring sustainable business development. It 
summarises contemporary academic approaches to understanding the nature of human capital 
and identifies its role in creating competitive advantages for enterprises and achieving long-term 
economic sustainability. The main areas of investment in human capital are examined, including 
vocational training, staff competence development, occupational health and safety, corporate 
culture, and digital skills. A conceptual model for managing investments in human capital is 
proposed in the context of implementing the principles of sustainable development and ESG 
business transformation. 
Keywords: human capital, investment, sustainable development, business structures, human 
resources management, ESG, competitiveness. 
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